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Infrastructure de communication

Statistiques
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Le systeme de tracabilité d’appel infirmiere de MU13 est une suite évolutive
de logiciels sous Windows, communicant sur l'intranet de I'établissement.

Ses fonctionnalités, évolutives grace a I'acquisition des licences
correspondant a vos besoins, intégrent des statistiques dites fonctionnelles,
calculées a partir des données archivées, représentées numériquement et

graphiquement.

3 niveaux d’observation des données sont prévus :
e |’établissement ou un groupe de chambres (étage, service, etc.) au
cours d’une période définie,
e Une chambre en particulier au sein de la période choisie,
e Une chambre choisie sur une journée quelconque en ou hors de la
période sélectionnée.

Dés que le serveur iSysComServ transmet les résultats, ceux-ci sont affichés
par nature (appels ou fugues patients, présences, demandes d’assistance ou
agressions des personnels soignants) en précisant leurs nombres et durées.

Viennent ensuite leur répartition numérique chambre par chambre et
graphiguement I’évolution des quantités dénombrées au cours de la période
ainsi que leurs répartitions (moyennes) sur 24H.

L'intégralité de la partie gauche de I'écran est consacrée aux statistiques
globales du groupe choisi.

En choisissant une chambre dans le tableau d’entités (chambres), vous
obtenez les détails statistiques de celle-ci, sur la méme période de référence,
dans le haut de la partie de droite de I’écran. Vous visualisez alors ce que
représente effectivement ‘les besoins’ de cette chambre (patient et
personnel si la présence est gérée) au cours de la période.

En cliquant sur I'axe horizontal (temporel) du graphe de répartition des
appels/présence pour cette chambre, vous obtenez immédiatement dans le
bas de la partie droite de I’écran, les informations journaliéres de cette
chambre et terme de quantités, de temps d’attente, de durée de présence,
de répartition au cours de la journée, etc.

Chaque niveau d’observation (établissement ou groupe sur une période,
chambre sur une période et chambre sur une journée) fait 'objet d’une
édition intégrant les données numériques ainsi que les représentations
graphiques. Elles sont enregistrées en PDF afin de pouvoir étre directement
transmises ou imprimées.
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